COMO VIAJAR EN EL AUTOBUS

1. Para la seguridad de todos los pasajeros, parese en las paradas de
autobis designadas cuando estén disponibles. Los conductores pueden
detenerse en cualquier lugar a lo largo de la ruta para recoger a los
pasajeros siempre que el pasajero que estd abordando esté esperando en
un lugar en el que sea seguro detenerse o detenerse. Debe hacerse visible
para el conductor de manera segura sin pararse en la carretera.

2. Permita algunos minutos para retrasos en las llegadas a la hora
programada.

3. Tenga lista la tarifa EXACTA cuando aborde, ya que los conductores
NO llevan cambio.

4. En caso de inclemencias del tiempo, las rutas funcionardn si es posible
de forma segura. Consulte la radio local y las redes sociales, llame a
Servicio al Cliente al (540) 338-1610 o visite nuestro sitio web,
www.vatransit.org, para conocer los cambios en el servicio.

5. Los ciclistas que elijan transportar una bicicleta pueden sujetarla en el
soporte frente al autobUs antes de abordar.

6. Limite su viaje a un circuito de una hora a la vez. A los pasajeros que
parezcan estar viajando por més tiempo que este, se les pedird que bajen
del autobus.

Declaracidén de la Politica de No Discriminacién del Titulo VI

La Comisién Regional del Valle de Shenandoah del Norte administra el sistema de
trénsito de ShenGo y se compromete a garantizar que ninguna persona sea
excluida de la participacién, se le nieguen los beneficios o sea objeto de
discriminacién en la recepcién de sus servicios o programas por motivos de raza,
color u origen nacional segun lo protegido por el Titulo VI de la Ley de Derechos
Civiles de 1964, segin enmendada. Ademds, segin la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA) de 1990, ninguna entidad discriminard a una persona con
discapacidad fisica o mental en relacién con la prestacién del servicio de transporte.

Para obtener mas informacién sobre las obligaciones de no discriminacién de
NSVRC o para presentar una queja de Titulo VI, comuniquese con: Brandon Davis,
Director Ejecutivo, NSVRC, 400 Kendrick Lane, Suite E, Front Royal, VA 22630 por
correo, teléfono 540.636.8800 o envie un correo electrénico a info @ nsvregion
.org.

Se puede presentar una queja directamente ante la Administracién Federal de
Trénsito en: La Oficina de Derechos Civiles, Atencién: Coordinador del Programa
Titulo VI, Edificio Este, 5th Floor-TCR, 1200 New Jersey Ave., SE, Washington,
D.C.20590.

Se puede presentar una queja a mds tardar 180 dias calendario después de la
fecha de la supuesta discriminacién. Si necesita informacién en ofro idioma,
comuniquese con el 540.636.8800.

REGLAS DE CONDUCCION

1. Esté prohibido fumar, vapear, consumir alcohol y drogas ilegales,
blasfemias y comer y beber alimentos en contenedores abiertos en los
autobuses.

2. Solo se permiten animales de servicio en los autobuses.
3. No pararse frente a las lineas blancas o amarillas o en las escaleras.
4. Se requieren camisas y zapatos para todos los pasajeros.

5. Los articulos de mano se limitan a lo que los pasajeros pueden subiry
bajar del autobis por si mismos en un viaje.

6. Sea considerado al usar teléfonos celulares.

7. Hable suave cuando converse con otros pasajeros y cuando use un
teléfono celular.

8. Se requieren auriculares para dispositivos portdtiles de misica y juegos.

9. VA Transit y ShenGO no son responsables por articulos perdidos,
robados o dafiados.

10. Los nifios menores de 13 afios deben estar acompafiados por un
adulto responsable.

Vehiculos Compatibles Con ADA

SOMOS UN SERVICIO CONFORME A LA ADA
Todos los autobuses son totalmente accesibles segin la ADA y estdn
equipados con elevadores para brindar asistencia. Se alienta a los
pasajeros certificados elegibles a llamar al servicio al cliente al (540)
338-1610 para hacer reservaciones el dia anterior y hasta dos semanas
antes para el servicio de ruta fija desviada que cumple con la ADA.

Los conductores se reservan el derecho de rechazar el servicio a
cualquier persona que no cumpla con las regulaciones o cuyo
comportamiento sea peligroso para los pasajeros o la seguridad
vehicular. Los conductores pueden u sar guantes p rotectores a |
manipular u n dispositivo de movilidad porsu seguridady | a

seguridad del pasajero.
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LINEA NORTE: woodstock <=strasburg

Las paradas a lo largo de la ruta entre paradas de tiempo se enumeran en nuestro sitio web.

Walmart - Woodstock 6:00 AM  8:00 AM 10:00AM  12:00PM  2:00PM  4:00 PM
CVS (South Ox Road & Warren Drive) 6:07 AM  8:07 AM 10:07 AM  12:07PM  2:07PM  4:07 PM
Food Lion/Goodwill/Burke’s Outlet - Woodstock 6:15AM  8:15 AM 10:15AM  12:15PM 2:15PM 4:15PM

woodstok ms brook /" | strasburg

S BORDEN MOWERY

Shenandoah Memorial Hospital - Door 24 6:25AM  8:25AM  10:225AM  12:225PM  2:25PM  4:25PM
Shenandoah County DSS/Courthouse - Woodstock ~ 6:29 AM  8:29 AM 10:29 AM 12229 PM  2:29PM  4:29 PM

Brother’s Pizza & Subs - Maurertown 6:35AM  8:35 AM 10:35AM  12:35PM 2:35PM  4:35PM
Valley View Motel - Strasburg 6:45AM  8:45AM  10:45AM  12:45PM  2:45PM  4:45 PM
N Massanutten Manor - Strasburg 6:56 AM 8:56 AM 10:56 AM 1256 PM 2:56 PM  4:56 PM
i Forrest Glen Apartments - Strasburg 701 AM  9:01 AM 11:01 AM  1:01 PM 3:01 PM  5:01 PM
) Strasburg Pharmacy 7:05 AM  9:05 AM 11:05AM  1:05PM  3:05PM  5:05 PM
Queen Street Diner - Strasburg 710 AM  9:10 AM 1m:10AM  1:10PM  3:10PM  5:10 PM
o Budget Inn - Strasburg 719 AM - 9:19 AM M19AM  1:19PM 3:19PM  5:19 PM
Entrance to Heishman Trailer Park - Maurertown 725AM  9:25 AM M:25AM  1:225PM 3:25PM  5:25PM
- 601 N. Main Street (Near County Gov't Center) 7:35AM  9:35 AM M:35AM  1:35PM 3:35PM  5:35PM
M \ oo Shenandoah Memorial Hospital - Door 24 743 AM  9:43 AM 1M:43AM  1:43PM  3:43PM  5:43PM
P / ’ J = Walmart - Woodstock 8:00AM 10:00 AM 12:.00PM  2:.00PM  4:00PM  6:00 PM
T A N N v LINEA SUR: woodstock ket
v T e ¢ A Sy % g : woodstock <> new marke
AN

Las paradas a lo largo de la ruta entre paradas de tiempo se enumeran en nuestro sitio web.
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/ /d'. b { w . o k // g/ Walmart- Woodstock 6:00AM 8:00AM  10:00AM 12:00PM 2:00PM  4:00 PM
;e’ In\ < U rg %, m O U n i. | G C \ S O'n Of» t Shenandoah Memorial Hospital - Door 5 6:08 AM  8:08 AM 10:08 AM 12:08 PM 2:08 PM 4:08 PM
/ % W N J Downfown - Edinburg 618AM  8:18AM  10:18AM 12:18PM  2:18PM  4:18 PM

T, 5 & e, Rose Drive & Kadies Lane - Edinburg 621AM 821 AM 10221 AM 12:21PM  2:21PM  4:21PM

// Edinburg Mill - Edinburg 6:24AM 824 AM  10:224 AM  12:24PM  2:24PM  4:24 PM

/A Food Lion - Mt. Jackson 6:32AM  8:32AM  10:32AM 12:32PM  2:32PM  4:32PM

Main Street & Nelson Street - Mt. Jackson 6:34AM  8:34AM  10:34AM 12:34PM  2:34PM  4:34PM

e Library — Mt. Jackson 6:35AM  8:35AM  10:35AM 12:35PM  2:34PM  4:34PM

Fire & Rescue — Mt. Jackson 6:38 AM  8:38 AM 10:38 AM  12:38PM  2:38PM  4:38 PM

North Apartments - New Market 6:44 AM 8:44AM 10:44 AM  12:44PM  2:44PM  4:44PM

John Seiver Road (Across from New Market Poultry) ~ 6:47 AM  8:47 AM  10:47 AM 12:47PM  2:47PM  4:47 PM

) Community Park - New Market 6:53AM  8:53AM  10:53AM 12:53PM  2:53PM  4:53 PM

@ New Market Poultry - New Market 656 AM  8:56 AM 10:56 AM 12:56PM 2:56PM  4:56 PM

5 Budget Inn - New Market 703AM 9:03AM  11:03AM  1:03PM 3:03PM  5:03 PM

Main Street - Mt. Jackson 7V4AM  9:14AM  11:14AM  1:14PM 3:14PM  5:14PM

Main Street & Bridge Street — Mt. Jackson 716 AM 916 AM 11:16 AM 1:16PM  3:16PM  5:16 PM

Circle K - Mt. Jackson 718 AM  9:18 AM  11:18AM  1:18PM 3:18PM  5:18 PM

o/, ) Food Lion- Mt. Jackson 720AM  9:20AM  11:20AM  1:220PM 3:20PM  5:20 PM

{ . b/ L0 \ Edinburg Mill - Edinburg 728 AM  9:28 AM  11:28AM  1:228PM 3:28PM  5:28 PM

Leyenda: parada de la linea Sur: [l Con Tiempo MSin Tiempo Parada de retorno: @ Con Tiempo @ Sin Tiempo p : Rose Drive & Kadies Lane - Edinburg 730 AM  9:30AM  11:30AM  1:30PM 3:30PM  5:30 PM
E#&E www.vo’rronsi’r.org/shengo Lora Drive & Main St. - Woodstock 736AM 936 AM  11:36AM  1:36PM 3:36PM  5:36 PM
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